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Tên thủ tục Liên thông đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú
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Cách thức thực
hiện

Trực tiếp

Trình tự thực
hiện

Bước 1: Người có yêu cầu đăng ký khai tử, xóa đăng
ký thường trú nộp hồ sơ trực tiếp tại Bộ phận tiếp
nhận và trả kết quả của Ủy ban nhân dân phường, xã,
thị trấn từ thứ hai đến thứ sáu (buổi sáng từ 07 giờ 30
phút đến 11 giờ 30 phút, buổi chiều từ 13 giờ 00
phút đến 17 giờ 00 phút) và sáng thứ bảy (từ 07 giờ
30 phút đến 11 giờ 30 phút)

Bước 2: Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả tiếp nhận
hồ sơ, kiểm tra tính hợp lệ và đầy đủ của các giấy tờ
có trong hồ sơ: + Trường hợp hồ sơ đầy đủ, hợp lệ,
công chức tiếp nhận hồ sơ, viết giấy biên nhận; +
Trường hợp hồ sơ chưa đầy đủ, chưa hợp lệ thì
hướng dẫn người nộp hồ sơ bổ sung, hoàn thiện hồ
sơ theo quy định. Trường hợp không thể bổ sung,
hoàn thiện hồ sơ ngay thì phải lập văn bản hướng
dẫn, trong đó nêu rõ những loại giấy tờ, nội dung cần
bổ sung, hoàn thiện, ký và ghi rõ họ, tên người tiếp
nhận hồ sơ; + Trong trường hợp hồ sơ không được
bổ sung, hoàn thiện theo hướng dẫn thì người tiếp
nhận hồ sơ từ chối tiếp nhận hồ sơ. Việc từ chối tiếp
nhận hồ sơ phải được thể hiện bằng văn bản, trong
đó ghi rõ lý do từ chối, người tiếp nhận ký và ghi rõ
họ tên

Bước 3: Ngay sau khi tiếp nhận hồ sơ, Ủy ban nhân
dân phường, xã, thị trấn thực hiện đăng ký khai tử
ngay trong ngày; trường hợp hồ sơ tiếp nhận sau 15
giờ mà không giải quyết được ngay trong ngày thì
tiến hành giải quyết trong ngày làm việc tiếp theo;
Trong thời hạn 02 ngày làm việc kể từ ngày cấp trích
lục khai tử, Ủy ban nhân dân phường, xã, thị trấn có
trách nhiệm lập hồ sơ đề nghị xóa đăng ký thường
trú đối với người đã chết gồm Phiếu báo thay đổi
nhân khẩu, hộ khẩu, Sổ hộ khẩu bản chính, bản sao
trích lục khai tử và chuyển hồ sơ cho Công an quận,
huyện; Trong thời hạn 03 ngày làm việc, kể từ ngày
nhận được hồ sơ xóa đăng ký thường trú do Ủy ban
nhân dân phường, xã, thị trấn chuyển đến, Công an
quận, huyện kiểm tra tính hợp pháp, đầy đủ của hồ
sơ. Trường hợp hồ sơ đầy đủ, đúng quy định, Công



an quận, huyện thực hiện xóa đăng ký thường trú cho
người chết và trả kết quả cho Ủy ban nhân dân
phường, xã, thị trấn để trả cho người dân. Người
được giao chuyển hồ sơ của Ủy ban nhân dân cấp xã
có trách nhiệm kiểm tra các thông tin được ghi trong
sổ hộ khẩu và ký nhận vào sổ theo dõi giải quyết hộ
khẩu; Trường hợp hồ sơ chưa đúng quy định thì ngay
sau khi tiếp nhận hồ sơ, Công an quận, huyện phải
thông báo cho Ủy ban nhân dân phường, xã, thị trấn
biết để hoàn thiện hồ sơ và gửi lại cho Công an quận,
huyện để xóa đăng ký thường trú cho người chết

Bước 4: Trong thời hạn 06 ngày làm việc, kể từ ngày
nhận đủ hồ sơ hợp lệ, người nộp hồ sơ đến Bộ phận
tiếp nhận và trả kết quả thuộc Ủy ban nhân dân
phường, xã, thị trấn nơi đã nộp hồ sơ để nhận Trích
lục khai tử (bản chính) và Hộ khẩu.

Thời hạn giải
quyết

Trực tiếp
6 Ngày làm việc

06 ngày làm việc kể từ ngày nhận đủ hồ sơ hợp lệ

Phí

15.000đ/trường hợp( nếu đăng ký đúng hạn)
 
20.000đ/trường hợp (nếu đăng ký quá hạn/đăng ký lại)
 
Số: 5131/UBND-VHTT

Lệ Phí Không

Thành phần hồ sơ

Tên giấy tờ Mẫu đơn, tờ khai Số lượng

Tờ khai đăng ký khai tử (theo mẫu) dang ky khai tu.docx
Bản chính:
1 Bản sao:
0

Bản chính Giấy báo tử hoặc giấy tờ thay cho
Giấy báo tử theo quy định  

Bản chính:
1 Bản sao:
0

Văn bản ủy quyền theo quy định pháp luật trong
trường hợp ủy quyền thực hiện việc đăng ký khai
tử

 
Bản chính:
1 Bản sao:
0

Phiếu báo thay đổi hộ khẩu, nhân khẩu
Mẫu HK02 - phieu
bao thay doi ho
khau.docx

Bản chính:
1 Bản sao:
0

Bản chính Sổ hộ khẩu có đăng ký thường trú của
người chết  

Bản chính:
1 Bản sao:
0

Yêu cầu - điều
kiện

Các cơ quan thực hiện thủ tục liên thông phải cùng thuộc
địa bàn một quận, huyện trên địa bàn thành phố Hồ Chí
Minh



Căn cứ pháp lý

Luật Cư trú Số: 81/2006/QH11

Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Cư trú
Số: 36/2013/QH13

Luật Hộ tịch Số: 60/2014/QH13

biểu mẫu sử dụng trong đăng ký, quản lý cư trú Số:
36/2014/TT-BCA

hướng dẫn thực hiện liên thông các thủ tục hành
chính về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp
thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 06 tuổi Số:
05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT

Quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Hộ
tịch và Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15 tháng
01 năm 2015 của Chính phủ quy định chi tiết một số
điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch Số:
15/2015/TT-BTP

Quy chế thực hiện liên thông thủ tục hành chính về
đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo
hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi và đăng ký khai tử,
xóa đăng ký thường trú trên địa bàn thành phố Hồ
Chi Minh Số: 42/2016/QĐ-UBND

Biểu mẫu đính
kèm
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